
HTC-Umfrage 
 
 
 
Welche Kriterien sind für Sie bei der Vereinswahl entscheidend? Bitte wählen Sie auf der 
nebenstehenden Skala einen Wert zwischen 1 (sehr wichtig), 2 (wichtig), 3 (nicht relevant, 
egal), 4 (weniger wichtig) und 5 (unwichtig). 
 

Eine angenehme Atmosphäre                                                                                          |1|2|3|4|5|  

Ein nettes und intaktes Vereinsleben                                                                             |1|2|3|4|5| 

Eine attraktive Anlage                                                                                                        |1|2|3|4|5| 

Eine gute Jugendarbeit                                                                                                      |1|2|3|4|5| 

Zahlreiche Spielpartner und Spielmöglichkeiten                                                          |1|2|3|4|5| 

Angemessene Beitragshöhe                                                                                             |1|2|3|4|5| 

Ein gutes Angebot im tennisspezifischen Bereich (z.B. school-out-Turnier, Schleifchenturnier, 
Vereinsmeisterschaften etc.)                                                                                            |1|2|3|4|5| 

Gute Leistungsmannschaften                                                                                           |1|2|3|4|5| 

Ein großes Angebot im nicht sportlichen Bereich (Grillen, Ausflüge, Events etc.)  |1|2|3|4|5|  

Ein großes allgemein-sportliches Angebot (Lauftreffs, Fitness)                                 |1|2|3|4|5| 

 
 
Bemerkungen: _______________________________________________________________ 
 
 Beurteilung des Angebots und des Engagements des TV Fortuna Glückstadt 
Wie beurteilen Sie die Angebote und das Engagement des Hertener HTC? Bitte wählen Sie 
auf der nebenstehenden Skala einen Wert zwischen 1 (sehr gut), 2 (gut), 3 (genau richtig), 
4 (verbesserungswürdig) und 5 (ungenügend). 
 

Engagement des Vorstands                                                                                              |1|2|3|4|5| 

Engagement und Flexibilität der Tennistrainer                                                             |1|2|3|4|5| 

Kompetenz der Tennistrainer                                                                                           |1|2|3|4|5| 

Jugendarbeit                                                                                                                        |1|2|3|4|5| 

Informationspolitik (Rundschreiben, Aushänge etc.)                                                   |1|2|3|4|5| 

Angemessenheit der Beiträge                                                                                          |1|2|3|4|5| 

Angebot an Spielpartnern in jeder Spielstärke                                                              |1|2|3|4|5| 

Angebot im tennisspezifischen Bereich (Turniere, Wettspiele)                                 |1|2|3|4|5| 

Angebot im nicht tennissportlichen Bereich (z.B. Feste, Kultur, Wochenendreisen, 
Beachtennis, Fahrradtouren, Spieleabende wie Skat, Doppelkopf etc., Sky im Vereinsheim, 
Wanderungen …)                                                                                                              |1|2|3|4|5| 

Angebote im allgemein sportlichen Bereich (Lauftreff, Fitness etc.)                        |1|2|3|4|5| 

Frühzeitige Bekanntgabe von Terminen für Veranstaltungen, Pflichtstd. u.a.        |1|2|3|4|5| 

 
 
 



Fragen:  
 

Wie oft spielen Sie pro Woche?     |1x|2x3x|4x|5x|6x|7x| 

Haben Sie Interesse an einer Vereinsmeisterschaft?  |ja|nein| 

Würden Sie für ein erweitertes Angebot/Kurssystem zusätzliche Beiträge zahlen? |ja|nein| 

 
Haben Sie Vorschläge zur Gestaltung der Mitgliederversammlung?_____________________ 
 
___________________________________________________________________________ 
 
 
Bemerkungen: _______________________________________________________________ 
 
 
Wie beurteilen Sie die Aktionen für Kinder und Jugendliche? Bitte wählen Sie auf der 
nebenstehenden Skala einen Wert zwischen 1 (sehr gut), 2 (gut), 3 (genau richtig), 4 
(verbesserungswürdig) und 5 (ungenügend)- 
 

Ausreichendes Trainingsangebot (auch in den Ferien)                                                |1|2|3|4|5| 

Kompetenz und Engagement der Tennistrainer                                                           |1|2|3|4|5| 

Einschätzung, ob sich Kinder und Jugendliche bei uns wohlfühlen                           |1|2|3|4|5|  

Turnierangebote für Kinder und Jugendliche                                                                |1|2|3|4|5| 

Kooperation mit anderen Sportvereinen                                                                       |1|2|3|4|5| 

 
 
Bemerkungen: _______________________________________________________________ 
3 Fragen zur persönlichen Einstellung 
 
Wie beurteilen Sie den Zustand unserer Anlage (Tennisplätze, Vereinsheim, Gastronomie 
etc.)? Bitte wählen Sie auf der nebenstehenden Skala einen Wert zwischen 1 (sehr gut), 2 
(gut), 3 (genau richtig), 4 (verbesserungswürdig) und 5 (ungenügend). 
 

Sauberkeit der Tennisanlage                                                                                            |1|2|3|4|5| 

Anzahl der Freiplätze                                                                                                         |1|2|3|4|5| 

Zustand der Freiplätze                                                                                                       |1|2|3|4|5| 

Anzahl der Hallenplätze                                                                                                     |1|2|3|4|5| 

Zustand der Hallenplätze                                                                                                   |1|2|3|4|5| 

Art des Belages                                                                                                                    |1|2|3|4|5| 

Zustand des Vereinsheimes                                                                                              |1|2|3|4|5| 

Preise im Vereinsheim                                                                                                       |1|2|3|4|5| 

Pächter der Gastronomie                                                                                                  |1|2|3|4|5| 

Qualität der Speisen                                                                                                           |1|2|3|4|5| 

Zustand der sanitären Anlagen                                                                                        |1|2|3|4|5| 

 
Bemerkungen: _______________________________________________________________ 



 
Fragen zu Ihrer persönlichen Einstellung. Bitte wählen Sie auf der nebenstehenden Skala 
einen Wert zwischen 1 (trifft voll zu), 2 (trifft zu), 3 (nicht relevant, egal), 4 (trifft nur 
bedingt zu) und 5 (trifft überhaupt nicht zu). 
  

Bei Problemen weiß ich, an wen ich mich wenden kann                                            |1|2|3|4|5| 

Ich fühle mich wohl in unserem Verein                                                                          |1|2|3|4|5| 

In unserem Verein gibt es viele undurchschaubare Entscheidungen                        |1|2|3|4|5| 

Es bestehen ernsthafte Interessenkonflikte zwischen verschiedenen Gruppen     |1|2|3|4|5| 

Wir pflegen in unserem Verein einen offenen und freundschaftlichen Umgang    |1|2|3|4|5| 

Ich besuche gerne die Veranstaltungen unseres Vereins                                            |1|2|3|4|5| 

Nach dem Sport sitze ich mit Vereinskameraden in geselliger Runde zusammen  |1|2|3|4|5|  

Ich fühle mich dem Verein verbunden                                                                            |1|2|3|4|5| 

Ich interessiere mich für das, was die Vereinsführung macht und plant                  |1|2|3|4|5|  

Bei anfallenden Aufgaben im Verein helfe ich gerne mit                                            |1|2|3|4|5| 

Es gibt konkrete Projekte, die ich mal gerne mitverantwortlich angehen würden |1|2|3|4|5| 

Ich habe in den vergangenen Monaten darüber nachgedacht, aus unserem Tennisverein 
auszutreten                                                                                                                          |1|2|3|4|5| 

Ich esse regelmäßig im Vereinsheim                                                                               |1|2|3|4|5| 

Gastronomie: Ich habe Interesse an kulinarischen Events wie beispielsweise Pizza-Tag, 
Grillevents, Sauerbraten-Tag, Sushi-Tag, Weinproben etc.                                        |1|2|3|4|5|  

Ich habe Interesse an einem regelmäßigen Newsletter                                              |1|2|3|4|5| 

Ich kenne vielleicht Sponsoren, die sich engagieren würden                                     |1|2|3|4|5| 

Ich kenne Personen, die Mitglieder nach einer Schnupperzeit werden könnten   |1|2|3|4|5| 

Ich würde als Vorstandsmitglied tätig werden wollen                                                 |1|2|3|4|5| 

Ich spiele auch mit mir bekannten Nicht-Mitgliedern auf der Anlage                      |1|2|3|4|5| 

 
Nennen Sie bitte ein paar Kriterien, die Sie dazu bewegen würden den Hertener Tennis Club  
 
auch im Winter aufzusuchen: ___________________________________________________ 
 
Bemerkungen: _______________________________________________________________ 
 Fragen zum Internetauftritt 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Fragen zu Online-Medien und Publikationen. Bitte wählen Sie auf der nebenstehenden 
Skala einen Wert zwischen 1 (ja), 2 (nein), 3 (weiß nicht). 
 

Ich kenne den Internet-Auftritt des Hertener TC                                                                  |1|2|3| 

Ich nutze häufig die Internet-Seite                                                                                           |1|2|3| 

Ich kenne den Facebook-Auftritt des Hertener TC                                                                |1|2|3| 

Ich nutze häufig die Facebook-Seite                                                                                        |1|2|3| 

Mir fehlt eine Plattform für Vermittlung von Spielpartnern                                               |1|2|3| 

Mir fehlt eine Plattform zur Reservierung von Platzkapazitäten                                        |1|2|3| 

Ich kenne unsere Vereinszeitschrift „Seitenwechsel“                                                          |1|2|3| 

Ich kenne unseren Flyer                                                                                                             |1|2|3| 

 
Frage: Wie bewerten Sie die Gestaltung (Navigation, Design etc.) des Internet-Auftritts? 
Fehlt Ihnen etwas? 
__________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________ 
 
 
Bemerkungen: _______________________________________________________________ 
 
 
 
Allgemeines zur Person 
 

Alter |       | Geschlecht      |m|w|       Häusliche Lebensform |Partner|bei Eltern|allein|WG| 

Anzahl Kinder |        | Art der Mitgliedschaft |aktiv|passiv| Dauer der Mitgliedschaft |          | 

Ich möchte bei dieser Umfrage anonym bleiben |ja| Ich suche den aktiven Dialog mit dem 
Vorstand: Name, Vorname:                                                                 Tel.-Nr.:_                                   

 Mailadresse: 

 
 
 
Vielen Dank für Ihre Teilnahme. Bitte ausdrucken, ausfüllen und senden an 
umfrage@hertener-tc.de oder bei nächster Gelegenheit im Clubhaus abgeben.  
  
 

mailto:umfrage@hertener-tc.de

